
ھتلآنلاینرزرواسیونسامانھامکاناتفنیمستندات

طرح:-عنوان1
Hotel(ه�لآنلا�نرزرواس�ونافزارنرمسازی�یاده Booking(

کاربردی:هایبخشوسامانه-چهارچوب2
هماهنگسامانهیکیکدیگرباآنهاسازییکپارچهازکهباشد�یکاربریپنلدودارایحقیقتدر�روژها�ن

باشد.�یتشر�حقابلز�رفازهایدرکهمیسازدفراهمراسراسریو

�روژه:مد�ریتپنل

رویبرشدهمنتشرمحتوایوسیستم�نظیماتکلیهوبوده�روژهمالکمد�ریتو�رسنلاختیاردرپنلا�ن
برپنلا�نمخ�لفهایبخشبهدسترسیباشد.�یمد�ریتودسترسیقابلبخشا�نطر�قازسامانه
گ�رد.�یقرارشرکت�رسنلاختیاردراصلیادم�نتوسطکهاستایدسترسیسطوحاساس

باشند:�یز�رشرحبهمد�ریتپنلمخ�لفهایبخش

سیستم:�نظیمات
کشوروشهرمد�ریت-
کهشوند�یتعریفبخشا�ندرباشند�یرویتقابلسامانهمخ�لفهایفرمدرکهکشورها�یوشهرهاکلیه

باشند.�یز�رامکاناتشامل
مخففنامهمراهبهعر�یوانگلیسی،فارسیبهکشورنامفیلدهایشامل:کشورتعریف-
کشوریکاطلاعاتو�رایش-
کشوریکحذف-
باشد:�یز�رهایبخششاملخودکهر:کشویکشهرهایمد�ریت-
شهرمخففنامهمراهبهعر�یوانگلیسی،فارسیبهشهرنامتعریف-
شهرهوایوآبوضعیتکد-
شهرآنرا�جارزانتخاب-
شهرآن�TimeZoneنظیم-
شهریکاطلاعاتو�رایش-
شهریکحذف-



ارز:نرخمد�ریت-
:باشد�یز�رهایبخششاملکهشدخواهندتعریفسامانهدراستفادهموردارزهایبخشا�ندر

جدیدارزتعریف-
ریالبرابردرارزبرابرینرخ-
ارزیکاطلاعاتو�رایش-
ارزیکحذف-
Timeزمانیمنطقهمد�ریت- Zone:

باشد:�یز�رهایبخششاملکهشدخواهندمد�ریتوتعریفدنیاگوناگونزمانیمناطقبخشا�ندر
UTCبادقیقهاخ�لاف،UTCباساعتاخ�لاف،زمانیمنطقهعنوان-
زمانیمنطقهیکتعریف-
زمانیمنطقهیکو�رایش-
زمانیمنطقهیکحذف-
ها:ه�لدرجهمد�ریت-

باشد�یز�رهایبخششاملکهشود�یتع��نهاه�لبندیدرجهانواعبخشا�ندر
هاس�ارهتعدادوانگلیسیو،عر�یفارسیبهه�لدرجهعنوانبخش:ا�نفیلدهای:ه�لدرجهتعریف-
درجهیکو�رایش-
درجهیکحذف-
آژانس:اطلاعات-

باشد�یز�راطلاعاتشاملکهشود�یمد�ریتتماساطلاعاتوآژانسمعرفیاطلاعاتبخشا�ندر
،ایم�لسایت،آدرس،انگلیسیو،عر�یفارسیبهتماساطلاعات،انگلیسیوعر�ی،فارسیبهآژانسنام-

فکس،�لفن
بانکی:اطلاعات-

�رداختهایدرگاهاطلاعاتبانک،نام،حسابهاشمارهشاملبانکیهایدرگاهوبانکیحسابهایاطلاعاتمد�ریت
شود�ینگهداریبخشا�ندراینترنتی

سامانه:عمو�ی�نظیمات-
باشد:�یز�رهایبخششاملکهشود�یمد�ریتبخشا�ندرن�زسامانهعمو�ی�نظیمات

سایتعنوان-
سایتایم�ل-
پنل�SMSنظیمات-
فرض�یش�نظیمات-
ها:ه�لمد�ریت-

باشد:�یز�رعناو�نشاملکههاسته�لمد�ریتهایگزینهشاملبخش�نا
است:ز�رفیلدهایشاملکه:جدیده�لتعریف-
انگلیسی،عر�ی،فارسیبهه�لنام-
شهر/کشور-
آدرس-
�لفن-
فاکس-



سایتوب-
ایم�ل-
واچرچاپزبان-
ه�لدرجه-
توضیحات-
ه�لکلیقوان�ن-
(ساحل/شهر)قرارگ�ریمحل-
واچردرا�اقشمارهنمایش-
افزودهارزشبرمالیات-
مپگوگلدرنمایش-
ها:ا�اقانواع-

باشد:�یز�رهایبخششاملکهشود�یتعریفه�لیکهایا�اقانواعبخشا�ندر
ا�اقتعریف-
ا�اقو�رایش-
ا�اقحذف-
ز�رفیلدهایشاملکهشود.�یتع��نزمانییبازهاساسبرا�اقهرقیمتبخشا�ندر:هاا�اققیمت-

ه�لآنبرایشدهانتخابارزاساسبرقیمت،�ار�خانتخابباشد:�ی
تع��نزمانییبازهاساسبره�لآندرا�اقنوعآنبهمربوطهایا�اقشمارهبخشا�ندرها:ا�اقشماره-

شود�ی
ا�اقیکتصاو�ر-
خاص�ار�خدرا�اقیکرزروسازیغ�رفعالامکانها:ا�اقرزروبستن-
ه�ل:خدمات-

باشد:�یز�رعناو�نشاملکهشود�یتعریفه�لخدماتبخشا�ندر
شمارشی)/غ�ر(شمارشینوعوخدماتعنوانشامل:جدیدخدماتتعریف-
:خدماتقیمت-
زمانییبازهاساسبرخدماتقیمتتعریف-
خدمتیکو�رایش-
خدمتیکحذف-
ه�ل:امکانات-

باشد�یز�رعناو�نشاملکهشود�یتعریفه�لآنامکاناتبخشا�ندر
جدیدامکاناتتعریف-
امکانیکو�رایش-
امکانیکحذف-

:ه�لتصاو�رگالری-
باشد:�یز�رهایبخششاملکهشود�یمد�ریتوتعریفبخشا�ندره�لیکعمو�یتصاو�رگالری-
جدیدگالرییکتعریف-



گالرییکاطلاعاتو�رایش-
گالرییکحذف-
گالریهردرجدیدتصاو�رتعریف-
تصاو�رو�رایش-
تصاو�رحذف-

ها):ا�اقوضعیتچارتها(نمایشا�اقرزرووضعیت-
و....زمانییبازهرزرو،وضعیتنظ�رگوناگونفیلترهایاساسبرهاا�اقرزرووضعیتمشاهدهامکانبخشا�ندر

قابلگرافیکینمودارهایاساسبر...وا�اقیکرزرووضعیتجزئیات،ه�لیکرزرووضعیتجزئیاتوداردوجود
بودخواهدمشاهده

مطالب:مد�ریت-
هایبخششاملکهگردد�یمد�ریتشود�ینوش�هسامانهمخ�لفهایبخشدرکهمطال�یمحتوایبخشا�ندر
است.شدهبینی�یشبخشا�ندرگردشگریمجلهیککاملباشد:امکانات�یز�ر

جدیدصفحهتعریف-
جدیدمطلبتعریف-
مطالبو�رایش-
مطالبحذف-

ها:رزرومد�ریت-
شاملکهباشد.�یمد�ریتورویتقابلسامانهدرنها�یوموقتصورتبهشدهثبترزروهایکلیهبخشا�ندر

باشد:�یز�رهایبخش
خاصه�لیکاساسبررزروهاکامللیستمشاهده-
رزرووضعیتاساسبررزروهاکامللیستمشاهده-
زمانییبازهاساسبررزروهاکامللیستمشاهده-
رزرویکوضعیتتغ��رامکان-
رزرویکعدمیا�ا�یدامکان-
رزرواستردادامکان-

فروش:گزارشاتمد�ریت-
باشد:�یز�رهایگزینهشاملکهباشد�یرویتقابلسامانهدرشدهثبتفروشگزارشاتبخشا�ندر

روزانهفروشگزارشمشاهده-
خاصه�لیکاساسبرفروشگزارشمشاهده-
زمانییبازهاساسبرفروشگزارشمشاهده-



مشتریان:مد�ریت-
مشتریاناطلاعاتمشاهده-
مشتریو�رایش-
مشتریانحذف-
مشتریهررزروهایمشاهده-

تبلیغات:مد�ریت-
ز�رعناو�نشاملکهنماینداقدامسایتدرتبلیغاتیلوگوهایدرجبهنسبتتوانند�یمد�ریتپنلکاربرانبخشا�ندر

باشد:�ی
موقعیت،نمایشپایان�ار�خ،نمایششروع�ار�خ،لوگولینکلوگو،عنوان:شاملتبلیغاتیلوگوییکتعریف-

نمایش
پایان�ار�خ،نمایششروع�ار�خ،تصو�رلینکتصو�ر،عنوان:شاملاسلایدشوبرایجدیدتصو�رتعریف-

نمایش
تصو�رو�رایش-
تصو�رحذف-



رزرواس�ون:سایتعمو�یصفحات

و�ژهصفحاتن�زوماباتماس،شرکتمعرفی،تصاو�رگالریمانندعمو�یصفحاتشاملسایتعمو�یسامانه
باشد.�یه�لهراختصاصیصفحاتورزرواس�ون

�ی باشد:ز�رشرحبهسامانها�نضروریصفحاتازبرخی

رزرواس�ونعملیاتانجاموه�لیکمعرفیصفحه-
�ی باشد:ز�رمواردشاملکه

ه�لدرجهونام-
ه�لمکانینقشهوآدرس-
ه�لیکتصاو�رگالری-
ا�اقیکتصاو�رگالری-
ها�ار�خوهاا�اقانواعاساسبرجستجوقابلیت-
ه�لتوضیحاتنمایش-
ه�لقوان�ننمایش-
ه�لامکاناتنمایش-
هاا�اقانواعنمایش-
هاه�لخدماتنمایش-
قیمتوس�ارهنظرازمشابههایه�للیستنمایش-
ه�لبهراجعمسافر�ننظراتنمایش-
ه�لسنجینظر-
مسافربرگشتورفتترانسفراطلاعاتثبتامکان-
�ی باشد:ز�رمراحلشاملکهه�لرزروامکان-

زمانیبازهانتخاب-
ا�اقنوع-انتخاب

لازممدارکدریافتومسافر�ناسا�ی-ورود
�رداختفاکتور-مشاهده

قطعیوموقترزرو-امکان
وجه-�رداخت

واچر-صدور



واچرشماره،�یگ�ریکدمسافر،اطلاعاتاساسبررزرویک�یگ�ریوجستجو-
ه�لجستجویصفحات-
سایتدرشدهدرجتبلیغات-
 اه اطلاعیهومطالبمشاهده-

برامکانا�نکارفرماتما�لصورتدروداردرارزرواس�ونهایسرویسسا�رسرویسوببهاتصالقابلیتسامانه
گردد.�یسازی�یادهسیستمروی

جان�یامکاناتسا�ر-

اجتماعیهایشبکهدرگذاریاشتراکهمراهبهموضوعیبندیدس�هنامحدودتعریفامکانباگردشگریمجله-

درامکانا�نکهجستبهرهن�زگردشگریخدماتوتوررزروسامانهیکازتوان�یه�لرزروسامانهکناردرهمچن�ن
گردد.�یارائهتما�لصورتدروشدهبینی�یشسامانها�ن


